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1 l'autista dei mezzi di soccorso 5

a deve essere anche un soccorritore e quindi qualificato per il soccorso

b deve cocoscere il territorio

c deve conoscere il codice della strada e la guida in emergenza

d tutte le precedenti

2 una buona comunicazione con il paziente si ottiene 8

a utilizzando termini difficili al fine di ottenere la fiducia mostrando competenza

b mantenendo il contatto visivo col paziente

c evitando di rispondere direttamente e chiaramente alle sue domande

d con domande e risposte brevi per guadagnare tempo

3 la procedura primaria, più utile ed importante per evitare la trasmissione di malattie da persona a persona è 24

a lavarsi accuratamente le mani

b la disinfezione dell'ambulanza

c lo smaltimento adeguato dei rifiuti pericolosi

d indossare i guanti

4 i dispositivi di protezione individuale DPI sono da usare 25

a durante il trasporto di pazienti affetti da malattie infettive

b durante i servizi in cui si possa venire a contatto con il sangue

c sempre, ogni volta che assistiamo una persona

d solo se la persona non è conosciuta

5 quali di queste attività non è di competenza di un operatore PSTI - CRI? 33

a emostasi

b rilevazione parametri vitali

c MCE - massaggio cardiaco esterno

d riduzione e trattamento di una lussazione

se durante un soccorso si commette un errore che come conseguenza arreca un danno o infermità temporanea 99

alla persona soccorsa, l'eventuale responsabilità sarà quella di

a risarcire il danno (il risarcimento è a carico della compagnia di assicurazione, obbligatoria per il servizio)

b rispondere all'autorità giudiziaria, che indagherà sull'operato, al fine di decidere eventuali violazioni 

c entrambi le precedenti

d nesuna o relativa, perché l'operatore è volontario, non professionista, e presta la sua opera a titolo gratuito

7 nel caso in cui un soccorritore venga raggiunto da sangue del paziente negli occhi, è necessario 128

a applicare un bendaggio sugli occhi e farsi accompagnare in ospedale

b soffiare energicamente e pulire con un panno pulito

c risciacquare abbondantemente gli occhi con acqua corrente e recarsi in ospedale per la necessaria profilassi

d risciacquare gli occhi con acqua corrente, bendarli e recarsi in ospedale alla fine del servizio

8 quando un soccorritore può essere accusato di lesioni personali colpose? 131

a a causa di un intervento non appropriato per imprudenza, imperizia e negligenza

b a causa di un intervento attuato secondo protocolli riconosciuti

c nel caso in cui il paziente muoia durante il trasporto in ospedale

d nel caso in cui il paziente nonostante l'intervento corretto subisca dei danni permanenti

9 qual è il modo migliore per tranquillizzare un infortunato? 161

a ascoltarlo fino ad un certo punto e se necessario redarguirlo per il suo bene

b dirgli di stare calmo

c distrarlo parlando di altro

d informarlo con delicatezza sulla situazione e sulle manovre da attuare

10 importanti variazioni delle condizioni di un paziente sono da comunicare alla COT 164

a al termine del servizio

b alla fine del servizio si si inoltra regolare denuncia al posto di polizia

c mentre si consegna il paziente al PS annotando tutto sulla scheda 1.1.8.

se presenti solo operatori non sanitari comunicare subito; in presenza di personale sanitario, la comunicazione 

immediata è a discrezione di detto personale

11 individuare quale di queste affermazioni è errata

a il paziente durante il trasporto deve essere sempre assicurato alla barella autocaricante con le cinghie

b è consentito salire o scendere le scale con la barella autocaricante

c durante il trasporto con la barella autocaricante evitare di posizionarsi davanti

nell'estrarre la barella autocaricante dal vano sanitario con paziente a bordo, un soccorritore regge sempre la parte 

della testa per assicurarsi che la barella si apra completamente
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